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Jak zdoby¢ srodki finansowe na inwestycje w IT — fundusze i programy unijne

Dwie perspektywy

Szeroko rozumiane pojecie informatyzacji, w szczego6lnosci wdrozenie systemow
informatycznych w urzedach, stanowi jeden z priorytetdbw rozwoju samorzadow dzieki
dostepnym funduszom w ramach perspektywy finansowania 2007-2013. We wszystkich
regionalnych programach operacyjnych (RPO) znajdujg si¢ dziatania zwigzane z
informatyzacjg. Ich zakres przedmiotowy sprowadza si¢ do 2 typow przedsiewzigc:

udostepnienie i tworzenie ushug publicznych — e-urzad,

udostepnienie i1 tworzenie sieci, ustug i punktow dostgpowych dla mieszkancow.

Na lata 2007-2013 przewidziano alokacj¢ Srodkow wspolnotowych w tacznej kwocie
16 555 614 188 euro (przewidzianej na 16 RPO)%. W latach 2007-2013 na informatyzacje i
rozwoj spoteczenstwa informacyjnego zostanie wydanych z funduszy unijnych ponad 13 mld
zt. Ponad 3,5 mld zt zostato przeznaczone na realizacj¢ kilkudziesigeciu duzych inwestycji w
dziedzinie informatyzacji administracji rzadowej. Zgodnie z danymi Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego, ktdrego zadaniem jest doprowadzenie do jak najlepszego i najsprawniejszego
wykorzystania srodkOw przyznanych Polsce przez UE, suma planowanych wydatkow na cele
informatyczne jest wielokrotnie wieksza niz w poprzednim okresie programowania®.

W  zwiazku z powyzszym, finansowanie przedsiewzie¢ informatycznych w
jednostkach samorzadu terytorialnego mozliwe jest niejako z dwdch poziomdw (perspektyw).
Po pierwsze, mozliwe jest finansowanie w ramach istniejagcych RPO, w zwigzku z ktorymi
projekty dotyczace informatyzacji wiaza si¢ nie tylko z przyspieszeniem rozwoju e-regionu
(w tym rozwdj e-ustug), ale rowniez wachlarz projektow dotyczy m.in. wdrozenia systemow
do monitoringu, systeméw bazodanowych, projektow integrujacych istniejgce systemy
informatyczne i bazodanowe.

W ramach perspektywy programowania 2007-2013 mozna ubiega¢ si¢ o finansowanie
realizacji projektéw dotyczacych m.in.:

podniesienia jako$ci §wiadczonych ustug przez urzedy,

L http://www.mrr.gov.pl/ProgramyOperacyjne%202007-
2013/regionalne/Documents/3ebf4ch747454e59a6aff3db1ff03593alokacjanaRPO.pdf
2 http://www.mrr.gov.pl/ProgramyOperacyjne%202007-2013/Strony/programy%?20operacyjne%200713.aspx
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wzrostu dostepnosci i zakresu e-ushug,

wykorzystania nowoczesnych systeméw informatycznych w zakresie obiegu
dokumentoéw, monitorowania postepu spraw obywateli, kontroli i1 weryfikacji
postepowan administracyjnych,

monitoringu srodowiskowego,

powszechnego dostepu do sieci Internet,

tworzenia spoteczenstwa informacyjnego.

Po drugie, w ramach programow centralnych np. Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka (POIG), Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko (POIiS) realizowane sa
duze, ogolnopolskie projekty informatyczne skierowane do administracji panstwowej.
Rowniez w przypadku Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (POKL) istnieje mozliwo$¢
realizowania pewnych, specyficznych elementéw informatycznych, stanowigcych swego
rodzaju uzupetnienie (suplement) do podstawowych celéw projektu. Jest to mozliwe dzigki
zastosowaniu mechanizmu cross-financing’u, ktory polega na tzw. elastycznym finansowaniu
majagcym na celu utatwienie wdrazania jednofunduszowych programow operacyjnych. W
zwigzku z wykorzystaniem funduszy dystrybuowanych w ramach programéw centralnych,
ograniczeniem dla samorzadow jest to, ze w ramach finansowania przedsigwzi¢¢ lokalnych
nie moga by¢ realizowane zadne kompleksowe rozwigzania informatyczne. Jednakze wydaje
sie, ze realizacja przedsiewzig¢ w samorzadach, ktére w znaczeniu koncepcyjnym znajduja
si¢ na styku administracji centralnej i lokalnej, moze znalez¢ zrodta finansowania na szczeblu

centralnym.

Zapewnienie wspolfinansowania i wlasciwe przygotowanie projektu

Wigkszos¢ dziatan zawartych w ramach poszczegdlnych Osi priorytetowych
nastawionych jest na realizacj¢ zadan publicznych, a co za tym idzie, gléwnymi
beneficjentami sa jednostki samorzadu terytorialnego (na kazdym szczeblu), organy
administracji panstwowej oraz jednostki realizujgce zadania publiczne. Podmioty prywatne
wystepuja W tym obszarze raczej jako wykonawcy niz bezposredni beneficjenci.

Mozna wyr6zni¢ dwa kluczowe czynniki wspierajace uzyskanie 1 skuteczne
wykorzystanie funduszy wspolnotowych dla finansowania przedsi¢gwzie¢ w obszarze IT, w
ramach projektow realizowanych w jednostkach samorzadu terytorialnego. W pierwszej

kolejnosci nalezy stara¢ si¢ o zapewnienie wspoOlfinansowania inwestycji. Wktad wiasny



beneficjenta moze pochodzi¢ ze zrédet innych niz budzet samorzadu. Potencjalnie, przy
wykorzystaniu odpowiednich narzgdzi finansowych (lezagcych m.in. w gestii ministerstw, ale
takze urzedéw 1 instytucji panstwowych) mozna wdraza¢ projekt, w ktorym montaz
finansowy zaktada pozyskanie w 100% pomocy bezzwrotnej. Ma to szczegdlne znaczenie w
przypadku gmin, ktére z uwagi na mate budzety czesto nie s3 w stanie wyodrebni¢ kwot
stanowiacych udziat whasny (ok. 15% wartosci projektu)®.

Drugim réwnie istotnym czynnikiem wspierajacym skuteczne wykorzystanie funduszy
wspolnotowych jest wlasciwe przygotowanie projektu. Zdarza si¢, ze jednostki samorzadu
terytorialnego w praktyce nie dysponuja odpowiednig kadrg ekspercka dla przygotowania i
zrealizowania inwestycji w obszarze IT. Wynika to z faktu, ze 0 wysoko wyspecjalizowanych
ekspertdw w tym zakresie silnie zabiegaja podmioty sektora prywatnego. Ponadto samorzady
czesto nie majg dostepu do doswiadczen 1 rozwigzan modelowych, ktore mozna by wprost
zaimplementowa¢. Wcigz nie marginalng cechg administracji publicznej, niezaleznie od
szczebla, jest niechg¢ dla pomystow jej zinformatyzowania. Informatyzacja jest czesto
wymuszana przez prawo a nie przez realne potrzeby. Traktowanie informatyzacji jako zto
konieczne, a nie dobro pozadane rodzi powazne konsekwencje dla zakresu i sposobu

wykorzystania dostgpnych funduszy.

Finansowanie projektu a fazy projektu

Punktem wyjscia do budowania projektu powinien by¢ przygotowany na kazdym
szczeblu samorzadu, dokument analityczny — strategia rozwoju informatycznego, jak tez
skorzystanie z analiz zawartych w czesci opisowej poszczegolnych RPO. Abstrahujac jednak
od tych uwarunkowan, z merytorycznego punktu widzenia konieczne jest wiasciwe
przygotowanie projektu z uwzglednieniem kazdej jego fazy. Wsérod samorzagdowcow istnieje
przekonanie, ze zaprojektowane wilasnymi sitami przedsigwzigcie informatyczne bedzie
najbardziej dostosowane do ich potrzeb. Niestety, praktyka wskazuje, ze czesto efektem
takiego podejScia jest niespdjne Srodowisko informatyczne w urzedzie. Niekompatybilne
sprzetowo lub aplikacyjnie rozwigzania informatyczne uniemozliwiajg sprawng wymiang
informacji czy dokumentow w urzedzie, czesto wreez wykluczajagc rownoczesne dziatanie
kilku zaimplementowanych systemOw. Brak odpowiednich kompetencji wsérod kadry
przygotowujacej projekt powoduje m.in. takie problemy jak nie uwzglednienie na etapie

ubiegania si¢ o finansowanie projektu faz realizacji danego przedsiewzigcia. Zamawiajacy

® http://akademiainnowacji.pl/serwis/index.php?option=com_content&task=view&id=42&Itemid=1
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czesto nie widzg szersze] perspektywy wdrozenia systemu informatycznego w urzedzie. Nie
zdaja sobie sprawy, ze na projekt moze sktadac si¢ nie tylko faza wdrozenia systemu, ale
réwniez konieczno$¢ jego utrzymywania i rozwoju. Nalezy przy tym pamigtaé, ze kazda z
tych faz niesie ze sobg konieczno$¢ poniesienia znaczacych wydatkow finansowych dla
urzedu. Sam proces wdrazania systemu trwa na ogot rok, dwa lata, natomiast produkty
projektu zostaja w urzedzie na lata a ich utrzymanie kosztuje niemato. W rezultacie, po
realizacji projektu beneficjent zamiast wzrostu efektywnosci ma do czynienia z powielaniem
informacji, niestabilnym systemem, rosnagcymi wydatkami na ustugi serwisowe, ,,nietadem”
w zasobach informatycznych etc. W zwiazku z tym, jezeli zasoby kadrowe wskazane przez
decydentdw nie dajg gwarancji, ze przygotowany projekt bedzie we wilasciwy sposob
przygotowany i zrealizowany, nalezy skorzysta¢ z do$wiadczonych firm zewnetrznych
$wiadczacych ustugi w przedmiotowym zakresie. W branzy IT funkcjonuje wiele podmiotow
specjalizujacych si¢ w réznych obszarach odnoszacych si¢ do réznych faz realizacyjnych
projektu IT (szkolenia dla pracownikow urzedu, ustugi doradcze w zakresie przygotowania i
realizacji projektu informatycznego, jak tez wykonawcy rozwigzan informatycznych i
podmioty specjalizujace si¢ w utrzymaniu (maintenance) wdrozonych systemow). Poniewaz
réwniez w sektorze prywatnym mozna natkna¢ sie na ludzi nickompetentnych, dlatego przed

zwigzaniem si¢ z firmg prywatna nalezy przejrze¢ si¢ uwaznie jej dokonaniom.

Reasumujgc, przedsiewzigcie informatyczne nie musi by¢ koszmarem, 0 ile zostanie
przemys$lane w pelnym zakresie 1 jesli zamawiajacy ocenig realnie swoje mozliwosci, W tym
mozliwosci  finansowe. Na etapie przygotowania projektu beneficjenci $rodkow
wspolnotowych musza umie¢ odpowiedzie¢ sobie na nastgpujace pytanie — czy dostgpne
zrodha finansowania wystarczg, aby system informatyczny zbudowac a nast¢pnie utrzymywac

przez kolejne lata?



