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Nowelizacja ustawy o informatyzacji oraz Kodeksu postepowania

administracyjnego — wybrane zagadnienia

W dniu 5 marca 2010 r. Prezydent RP Lech Kaczynski podpisat ustawe z dnia 12
lutego 2010r. o zmianie ustawy o informatyzacji dzialalno$ci podmiotow realizujacych
zadania publiczne oraz niektdrych innych ustaw'. W niniejszym artykule przedstawione
zostaly wybrane zagadnienia unormowane we wspomnianej nowelizacji ustawy o
informatyzacji? oraz Kodeksu postepowania administracyjnego®, majace istotne znaczenie dla
rozwoju ustug elektronicznej administracji publicznej. Do ustawy o informatyzacji
wprowadzono nowe pojecie Elektronicznej Platformy Uslug Administracji Publicznej
(ePUAP), w nastepstwie stworzenia w ustawie prawnych podstaw dla jej dziatania (art. 19a).
Ponadto wprowadzono pojecie profilu zaufanego ePUAP, tj. zestawu informacji

identyfikujacych 1 opisujacych podmiot lub osobg, ktora jest dysponentem konta na ePUAP.

System teleinformatyczny ePUAP

W zestawieniu ponadsektorowych projektow teleinformatycznych, o ktérych mowa w
zalagczniku do rozporzadzenia z dnia 28 marca 2007 r. w sprawie Planu Informatyzacji
Panstwa na lata 2007-2010, pierwsze miejsce zajmuje projekt elektronicznej Platformy Ustug
Administracji Publicznej (¢ePUAP), za realizacje ktorego odpowiedzialny jest Minister Spraw
Wewngetrznych i Administracji. Od czasu rozpoczecia inwestycji, budowy i wdrozenia

systemu ePUAP, mingto juz kilka lat, jednakze dopiero ostatnia nowelizacja ustawy o

' (Dz. U. 2010 r., Nr 40, poz. 230.)

? Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (Dz.
Nr 64, poz. 565 ze zm.).

* Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. Nr 30, poz. 168 ze zm.)
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informatyzacji zapewnita podstawg¢ prawng dla funkcjonowania tego systemu. Wopisanie
ePUAP do ustawy uwiarygodnia zamierzenia MSWIA, jako dysponenta ePUAP, wzgledem
roli jaka system ten ma pelni¢ w obszarze tworzenia i realizacji ustug elektronicznej
administracji publicznej zarowno centralnej jak i lokalnej (samorzadowej). Decyzja o
stworzeniu podstaw prawnych funkcjonowania ePUAP oznacza, ze stopniowo, w coraz
wigkszym stopniu, podmioty roéznych szczebli administracji publicznej $wiadczy¢é beda
elektroniczne ustugi administracji publicznej za pomoca platformy ePUAP. Nie oznacza to
jednak obowigzku korzystania przez samorzady z ustlug ePUAP-u. Jednostki samorzadu
terytorialnego wcigz beda mogly budowa¢ wiasne systemy i $wiadczy¢ elektroniczne ustugi

lokalnie. Decyzja o integracji ustug z platforma ePUAP zaleze¢ bedzie od wtadz lokalnych.

Ponadto, w znowelizowanej ustawie wprowadzono podstawe prawng dla funkcjonowania
centralnego repozytorium wzorow dokumentow elektronicznych (CRWD) zawierajacego
wzory dokumentow, dzigki ktorym urzedy za posrednictwem ePUAP, beda mogty swiadczy¢
ustugi na rzecz obywateli czy przedsigbiorcow w ramach jednego procesu niezaleznie od

ilosci zaangazowanych w ten proces instytucji publicznych.

Szczegotowe warunki funkcjonowania platformy ePUAP znajda si¢ w akcie
wykonawczym dla ktérego delegacje ustawowa przewidziano w dodanym art. 19a ustawy.
Zgodnie z tym przepisem, minister wlasciwy do spraw informatyzacji okresli, w drodze
rozporzadzenia, zakres i warunki korzystania z ePUAP, z uwzglednieniem roli ePUAP w
procesie realizacji zadan publicznych drogg elektroniczng oraz zasad przetwarzania i ochrony
danych osobowych. W projekcie przedmiotowego rozporzadzenia wskazano m.in. krag
podmiotow uprawnionych do korzystania z platformy (os. fizyczne posiadajace peing
zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych, osoby prawne i1 jednostki organizacyjne nie posiadajace
osobowos$ci prawnej oraz podmioty publiczne). Jak wynika z uzasadnienia do projektu
rozporzadzenia MSWiA, jako dysponent ePUAP, nie bedzie odpowiadat za nadzér nad
poprawnoscig $wiadczonych przez uslugodawcow ustug, gdyz za konfiguracje uslug na
platformie oraz ich jakos$¢ odpowiadaja ushugodawcy (czyli rowniez jednostki samorzadu
terytorialnego). W projekcie rozporzadzenia przyjeto, ze ,,fo ustugodawca jest strong

postepowania dotyczqgcego zalatwiania spraw z uzytkownikami, jak rowniez to na
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ustugodawcach cigzq obowiqgzki okreslone przepisami prawa, np. obowigzki wynikajgce z
terminowego zalatwienia sprawy wynikajgce z Kodeksu postepowania administracyjnego.””
Na ustugodawcy spoczywajg takie obowigzki jak: dokonanie wpisu w katalogu uslug
ePUAP, dysponowanie wpisem oraz oferowang za jego pomocg usluga, aktualizowanie
wpisow w katalogu. Projektowany akt prawny zaktada powstanie katalogu ustug wspolnych,
do ktdrych zostaly zaliczone m.in. ustugi tworzenia i obstugi dokumentow uzytkownikow

ePUAP, ustugi przekazywania transakcji do/z systemoé6w podmiotéw publicznych, ustugi

podpisu elektronicznego.

Reasumujgc, z podejmowanych przez administracje¢ rzagdowa dziatan organizacyjnych
jak rowniez w obszarze legislacji wynika, Ze platforma ePUAP stanowi docelowo instrument
dzieki ktéremu ustugodawcy $wiadcza ustugi podmiotow publicznych za pomoca
pojedynczego punktu kontaktowego. Ujmujac sprawe wprost, MSWiA zaoferowato
instytucjom publicznym narzg¢dzie dzigki ktéremu np. samorzady czy tez organy administracji
rzadowej beda mogly ,,wystawi¢” wlasne uslugi elektroniczne za posrednictwem platformy
ePUAP. Zamyst MSWiA polega na tym, ze z jednej strony proces informatyzacji
administracji z uzyciem ePUAP bedzie bardziej skoordynowany, z drugiej za$ strony
korzystanie z ePUAP ma stanowi¢ korzys¢ dla mniejszych jednostek administracji publiczne;,
ktérych nie sta¢ na budowanie skomplikowanych systeméw teleinformatycznych
zapewniajacych wysoka jakos¢ i bezpieczenstwo ustug elektronicznych. Wpisanie ePUAP do
ustawy uprawomocnia jego istnienie i jest to sygnal dla samorzaddéw, ze platforma ma
powazne wsparcie ze strony rzadu RP. Zadaniem wspolnej ogolnopolskiej platformy
ustugowej ePUAP jest zatem nie tyle zastgpienie dziatan e-administracji realizowanych przez
poszczegolne podmioty publiczne (w tym jednostki samorzadu terytorialnego), co ich
koordynacja 1 umozliwienie korzystania z nich z jednego punktu dostgpowego. Wspomniana
koordynacja powinna przyczyni¢ si¢ do wzrostu dostepnosci ustug e-administracji jak tez do
tworzenia ustug ztozonych, wykorzystujacych elektroniczne dzialania réznych podmiotow

publicznych.®

* http://www.senat.gov.pl/k7/dok/sejm/048/2110.pdf
> W. Wiewidrowski, Ustugi e-administracji, Czas informacji, kwartalnik 0(1)/2010.
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Pozostaje jednak jeszcze uchwalenie aktow wykonawczych do znowelizowanej ustawy o
informatyzacji, co zapewni utworzenie mechanizméw integrujacych dziatania instytucji
rzadowych oraz jednostek samorzadu terytorialnego w =zakresie stworzenia ustug
koordynacyjnych oraz wspierajacych tworzenie tzw. ram interoperacyjnosci i wspolnych

katalogow ustug.

Profil zaufany ePUAP

W dodanym art. 20a ustawy o informatyzacji, rozstrzygni¢to kontrowersje zwigzane z
wielorakimi sposobami identyfikacji dzialan uzytkownika systemow
teleinformatycznych e-administracji.

Zaproponowano rozwigzanie catkowicie nowe, polegajace na ustaleniu, ze podstawowg forma
identyfikacji uzytkownika systemow teleinformatycznych udostepnianych przez podmioty
okreslone w art. 2 ustawy jest kwalifikowany certyfikat lub profil zaufany ePUAP. Profil

zaufany ePUAP jest drugg alternatywng metodg identyfikacji uzytkownika w systemie
teleinformatycznym, przygotowang wedlug zatozen stworzonych dla ePUAP. Do tej pory od
uzytkownikéw systemOw wymagano korzystania z tzw. Dbezpiecznego podpisu
elektronicznego, ktory mial jedng zasadnicza wade — byl i jest nadal kosztowny.

Jak w rzeczywistosci bedzie dziatal profil zaufany ePUAP, ktéry umozliwi korzystanie z
uslug e-administracji za pomocg wiasnego konta ePUAP, dowiemy si¢ dopiero z
rozporzadzenia, ktore zobligowany jest wyda¢ minister wlasciwy do spraw informatyzacji.
Minister okresli tryb tworzenia zaufanego profilu ePUAP, w tym wskazane zostang podmioty
upowaznione do potwierdzania tego profilu. Przyjete w ustawie rozwigzanie nie wytgcza
mozliwosci tworzenia innych sposobow identyfikacji przez jednostki wtadzy publicznej na
potrzeby ich wlasnych systemow teleinformatycznych. W tym celu wprowadzono do ustawy
zapis o mozliwosci stosowania przez podmioty ,,innych technologii”, tj. wiasnych
innowacyjnych  rozwigzan w  zakresie identyfikacji  uzytkownikéw  systemow
teleinformatycznych. W uzasadnieniu projektu nowelizacji ustawy stwierdzono, ze taki zapis

stwarza bardzo szerokie uprawnienia dla samorzadu terytorialnego ale jednoczes$nie uzaleznia
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stosowanie ww. innych technologii od wzigcia przez podmioty odpowiedzialnosci za ich

udostepnienie.®

Inne istotne zmiany w ustawie o informatyzacji

Nowelizacja ustawy o informatyzacji wprowadzila rowniez szereg innych zmian, istotnych z
punktu widzenia tworzenia elektronicznej administracji publicznej oraz budowy
spoteczenstwa informacyjnego. Warto wymienic¢ kilka z nich:

e Ustawa w znaczacym zakresie poszerzyta krag podmiotow zobowigzanych do jej
stosowania. Do dotychczasowej grupy podmiotow wlaczono m.in. jednostki
badawczo-rozwojowe, uczelnie publiczne, Rzecznika Praw Obywatelskich, Polska
Akademi¢ Nauk ale rowniez instytucje wymiaru sprawiedliwosci tj. Trybunat
Konstytucyjny, Sad Najwyzszy, sady administracyjne ale rowniez NIK, KRRiT czy
KBW. Poza kregiem podmiotéw zobligowanych do stosowania ustawy pozostajg w
szczegbdlno$ci: przedsigbiorstwa panstwowe, spotki handlowe, Kancelarie Sejmu i
Senatu, Kancelaria Prezydenta RP, Narodowy Bank Polski, stuzby specjalne.

e Nalozono na podmioty publiczne nie tylko obowigzek spelniania minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (zawarte w rozporzadzeniu z dnia 11
pazdziernika 2005 r.7) ale réwniez zapewnienia interoperacyjnosci systemow
teleinformatycznych okreslonych w Krajowych Ramach Interoperacyjnosci (art.
13 ustawy). Krajowe Ramy Interoperacyjnosci zostang utworzone w formie
rozporzadzenia. KRI bedg miaty bardzo duze znaczenie dla integracji systemow
roznych podmiotéw publicznych. Akt ten beda musiaty uwzglednia¢ samorzady w
procesie tworzenia systemow informatycznych. Chodzi bowiem o to aby w
administracji publicznej nie tworzyly si¢ samodzielne (odizolowane) wyspy
informatyczne lecz aby mozliwa byta integracja systemow a przez to tworzenie coraz

wiekszej ilosci coraz bardziej ztozonych ustug.

6 http://www.senat.gov.pl/k7/dok/sejm/048/2110.pdf
7 Rozporzagdzenie Rady Ministrow z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie minimalnych wymagan dla
systeméw teleinformatycznych (Dz. U. Nr 212, poz. 1766).
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e Wprowadzono do ustawy m.in. definicj¢ ,neutralnosci technologicznej” czy tez
»interoperacyjnosci”.

e Ustawa uwzgl¢dnienia potrzeby osob niepelnosprawnych poprzez wprowadzenie
obowigzku zapewnienia dostepu do zasobow informacji za pomocg systemow

teleinformatycznych.

Podsumowujac, system ePUAP i nowe rozwigzania wprowadzone nowelizacjg ustawy o
informatyzacji doczekaty si¢ umocowania w przepisach powszechnie obowigzujacego prawa.
W sensie prawnym oraz faktycznym to istotny krok w dobrym kierunku, jednakze wcigz
niewystarczajacy.

Sukces rozwoju systemu ePUAP tj. faktyczne dziatanie systemu jako platformy integrujacej
ustugi wielu instytucji publicznych na szczeblu centralnym jak i lokalnym, zalezy od
wprowadzenia wspomnianych wyzej aktéw wykonawczych do tej ustawy. Harmonogram
dalszych prac legislacyjnych nie jest powszechnie znany, natomiast z dost¢pnych informacji
wynika, ze projekty rozporzadzen sa w fazie ostatecznych uzgodnien migdzyresortowych.
Czy to znaczy, ze w 2010 r. nie bedzie juz przeszkod dla integracji systemow administracji

publicznej z platformg ePUAP? — Czas pokaze.

Nowelizacja Kpa - koniec ze skladaniem zaswiadczen?
Nowelizacja przepisow Kodeksu postgpowania administracyjnego stanowi powazny krok w
kierunku zapewnienia w pelni elektronicznej wymiany e-dokumentow w ramach
prowadzonego postepowania administracyjnego. Chodzi tu przede wszystkim o koniecznos¢
zapewnienia doreczen $Srodkami komunikacji elektronicznej przez podmioty administracji
publicznej, w przypadku gdy strona lub uczestnik postegpowania wystagpi do organu
administracji publicznej o dorgczenie albo wyrazi zgode na dorgczenie pism za pomocy
wspomnianych srodkow.

Inng istotng zmiang jest natozenie na organy administracji publicznej zakazu zadania
(od obywatela) zaswiadczenia potwierdzajacego fakty lub stan prawny, ktore sg znane
organowi z urzedu lub mozliwe sg do ustalenia przez organ (samodzielnie) od innych

podmiotéw publicznych za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej. Inaczej méwiac,




POl A‘il\'()-.\\llilt‘l'l\':\ﬁ.‘fﬁ v
FUNDACIAWOLNOSCT

Fundacja
Wispomagania Wsi

oznacza to powstanie obowigzku wzajemnego udostepniania danych posiadanych w
rejestrach (ewidencjach) przez podmioty publiczne dla celéw, ktére zwigzane s z
koniecznoS$cia przedlozenia stosownego zaswiadczenia. Powyzsze oznacza w praktyce, ze
organ administracji publicznej powinien sktada¢ wnioski na elektroniczng skrzynke podawcza
innego podmiotu publicznego i1 dzigki udzielanym odpowiedziom, uzyskiwaé dane na
potwierdzenie faktdw czy stanu prawnego. Tym samym nowelizacja art. 220 K.p.a. moze
spowodowac (o ile przepis ten bedzie w powyzszy sposob stosowany), ze obecnie nie bedzie
mozna przerzuca¢ na obywatela wymogu dostarczania odpowiednich zaswiadczen, co

oznacza przekonstruowanie dotychczas uksztaltowanych relacji urzad — obywatel.
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